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Oggatte: Sistemna dl misurazions ¢ valutazZlone della performance 2021 - Yalutaglone
dell'apports panecpativo individuale - collequi formall dl confronte.

I sestema o misurazione e vahlatezione della performance, prevists dal‘art. 7 del d.lgs.
n. 15072005 modficato dal d.lgs. n. 742317, & stato aqgqiornato, 43 ultimo, con la
detarminazione presidenziake 10 gannalo 2020, n, 4.

Take aqgqirnafmentd ha tenuto conto delle Lines guida par il Sistemnd d misurazione &
volutezione della parformance rlasdate dalla Presidenza del Consglio o mnistri -
Clpartiments della funzipne pubblica.

In particolare, in relazlone alla misurazions & valutaziona della perforrmance individuale,
Ccofi come riportato nelle rchizmate Linee guida in Cui me viene sptbolfeat:
Iimportanza; seno st previstl specibcl colloqui ) feeoback, momend di confronto
fAnalizzati ad evidenziare purti di miglioramento, nel quall il valytatore oornunica i
comportarnenti attes| dal valutats al raoglungimenta degli vbiettivi di performance.

Sl fornsoong con 1A presénte (e prime disposziond per | valutater che $ono chiamad ad
effettuarz, durants [‘anna & osservazione 2071, da considergrst anche come anno d

sparimentazione per evenbuall cormezionlfintegraziond, « calkaqui con § valutak.

I responsabill dei colloqui sone skatl Individuat tra | valutaton che gid svolgono 1 ruols
di proponente sll’inteme dal sistema ol misurazione & valutazicns delia perforrnance,
dh cul alla ctata determinazione presidenziale n. 4 dal 10 gennaip 2020, rel cash in cul
non & previste il valutetors propotents il responsablle del collogul sard || valutatore
decisarg, cosi come ripoertats in dettagllo nell'allegats 1.

[ colloqul dovranng dguardare | Dirigentl con Incarico dirigenziake di ivello generale, |
Professionlstl coordinatot ganarali, [‘Avvacato generale, il Sovrirtandants sanitario
contrale, il personale delle Ares A, B & C del Comparte Funzioni centrall, | Madici, |
Frofassiondsti, i Dirigent! con Incarico dirlgenziale di llvells non generale {contratto Ares
Funzlomi centrall e Istruzione e fcerca). | Respongabll di strutture non dirigenziali < il
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parsohale del Gomparto [Etruziene e ricerca appatenente at el VY111, nonché il
personale di altre Ammeristraiond In posiziore di comeande pressa FINATL,

Dovranno, nvecs, sssere esolys]:

1. | personals da| Companto lstrozkena ¢ noercy appartenente al livalll -1, proflo
di ricercatere & tecnokego, nelle more dalla completa attuazione dellz specifica
narmativl prevists in rmaterial;

2.1 medici con mpporto di lavoro non esclushve, in quante non destinatad del
compens [ncantivanti la produttivitd collsttiva;

3. | dipendenti In poslzione di aspetrative/distacco sindacele a tempo pleno per
ITnKar) 3nng [per | quali & SEATa COMUNICEtS, Con hotd DCRY del 20 F1042015, I
sospensione dell’erogezigne del COMmpensi IDCEnthAnS I8 produltivity®);

A partire dal mese di marzo 2021 la provedurs Caolloqui sara accessible dalla
Intranet, sequendo il parcorso "Applicaziond ¢ procedurs” - “YalulaZione™ sotnomend
"Scheda colloqul™. Le istruziont tecniche par Futiizze della nsove procedura SarBnng
reperbili nel minksite della scrivente Direzlone, quale alegate *Mandake Colioguk di
faedback™ alla prasents [aera,

Dl s=guito s ripartane ke istruzZloni e ghi elementi informaty] cancement il aclo dei
ool e,

Istruriani & Modalid gestionali

1l Sistema di misurarione & velutazione della performance Individuaks miaurs [ qualitd &
I'intersitd del contribute assicurata dallindividus che opara nell'organizzazione al
conssguitnenito daila performance organkzzativa detla strgtbyra o apparpenenga, in
termini di Impegne profuso, prodottd realizzetl, competenze tecnlche posseduta &
COMprtament] espresti,
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Stabllitl gli oblettivi annuali di pedformance organizzativa, presentt nel Piane dellg
perfornance, la definizlone della performance Individudle attess avvieno atiravarse un
colloquic {coMoquio indziale) eMcttusto dal velutatore con i valutato nel periodo
marzo-giugne. 1 collaquio iniziale potrd essere suolto dal valulatore, In gQuesto prime
annG gl sperimentazione, con e modalitd  che  ntema  pi oppartune
(individuabefinlietidvo} in presenza o i rfemcko (eedlpquie  direttofvideo
onferenzafcolloquig tepefankce).

Durante 1anne 7 valukzton & | rispettivi valutati analizzano | risuvleat] intarmedi ragqtuntt
e | comportamenti messl in atto. Quasto confronto spesea continun & informale, dowry
avvenire, almend una volta, formalmente & Individgalmenta (colloguig intarmadio)
nel paviadd lpgllo-ottobire. E' consentica una deroga & tale disposizlone, considerata la
numeroslth dei valukatl con | quall dover colloguiare, ai Coordingtor generali delle
canswenze CONTARF & CTE, all'Avvocate gonarale e al Sevilintandent= sanitarla Cerrtrake
I quall potranne affertuare coloqui di feedback collettivi & livello regionats,

La presenza di quesi] moment di interazions intermedi favorisce il coordinamento
orgenizzativo, permette i cohfronto sulle motivazionl di aventuali scostamsnti daila
performence attesa, consente il rzllinearmento » fronte di cambiamenti sostanziadi dal
corkesto di riferinments.,

Si avidenzia il ruvols aliva previsio nel processo del eollvqui non solp per | diriganti ad il
personake assimilata, ma anche per | responsablli dei Dipartimenti di Heerca o (=T
responsabili delle UQT, per i dirigentf medic di 1T lvalle, pear i Coordinator generall, par
I'Avvocato generale 2 per (| Sevntondente sanitario centrale, cosl come riportate In
dettaglio nsll’allegato 1, con Nindicazione dei soggettl responsail ge| colloguil.

Tl citlo si condudera <on la valutazione della performance Individuale, proceseo che i
svolgerd nellanno 2022, ¢he = articola, come gla da temps regolamantats, nelle
seguent fasi:

= valutazione da parte dai valutaton, ricarcande la massima trasparenza o diakoga
nellaspressione della valutazions stessa, soprattutts per quanto riguarda |
SOMPortament Attesi;

= presa visibhe delle valutaziorl da parte del valutat, che dove essere Conglderato
COMne: un momento di dialogo (collogquio finaka),

- eventuale attlvazione delle procedurs di conclliazione.




Infina, dovendo garantire |a trecclebilith dalifnkers processo, si avidenzia che ke date del
collpquic inlnale & intermedic dovranno essers necessadamente [nserte a sistama e
sMANhG,  suptesdvamente, viualzate pells scheda del  valytate relativa  alle
valtazione dell'apporto partecipative individuale al ragglunglments degli obicttiy|
collett| vl per 'anna 2021,

In case di assenza del dipandente per un lunge periodo, tale da rendere impossibile al
valutatore di atfetiuare it Colloquio, bo stesso doyrd [ndicarme e metivazionl nall‘apposita
sarigne predisposta nela scheda on-ling. In caso dl rientrg in servizio del dipendents il
valulatore potrd riattivare successivamens |p possibility di collogulo.

Mel case in i il dipendente vahutate venga trasferito In corsn danno, il colloquio
successive 3 quells gla effettusto sarcd svolte dal valutatore o riferimente della Struttura
hilla quale il dipendents & stato rasferiie,

Si rappresenta, infine, che evantual problematiche riscontrats, anche in ordine alla
specifica procedurs informatica di supporte, seconds e modalith riportate nel manyate
tenico allegata, doviranno essere segralste par e-mail ai "Gestorl dsl Sistemna dl
valutarione” gia Indwiduatl a vello di clascuna Dirszione reglonalefcentrals &
Consulenza centrale, i qual, = necssenrin proveaderannn ad inoktrade alla casalla di

posta elettronica  apporbopartecipativo®laailit Per le funzion) ascritte a tali figure 5|
richiama la nota di questa Direzione del 24 dicambre 2020, prot. n. 17524,

La presente comunicazdone viene netificata a betl | dipendent del Comparti Fungion
centrali @ Tstruzigne e Rlcerca, e ai dirlgenti con incarico dingsnziale di fivello non
generale (Contratto Area Fubgziohi centrali & Istruzions e ricerca) con  pegcadura
"Pubblicazione AT, af sensi della circolare n. 80/2008.

[

Alegat] c.dt.:

Allegata 1 - Schema delle competenze del procasce dal collpgul
Allegato 2 - Manuale Collequl di feedback
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Schama delle competenze dal processo colloqui di fFeedback
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SISTEMA DI MISURAZIONE E

VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE INDIVIDUALE

Manuale cullnqun di feen:lbat:h:
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SUSTEME D) MISURAZRS B walrmaZlone DELLS PERFDRMAMCE 1HCIVIDLALE

3. UTHLIZZO DELLAPPLICAZIONE

Cops Mver eYattioto Vautentcedone, Mubente devrd Accadars sll‘spplicaoons o bnteresse
(Vals@zigne) & UtiEEzane Ly saguerte funcaonalita {figura 23,
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Flgura 2 - Schada colloqor

J1. SCHEDA COLLOQU - Ricerca

All'intema delts sezione "Scheda collogui® | proporenle potra selazlonare W tlpo dl ricera
h effettuare, "Rickrca per grupps” {Figura 3.
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Uuterte potrd  scagfera  TAnng i compelerca”,  sbblipatorke & preimpoatais
Automaticaments con Fanno comsnte [quslory ovyliments 4a pravista una velulazione per

1'arvio bn corsal {Figurea d).

l"nll Bugrmin e amde 1,0 Fg. o il
LY RN T [
::J'.:.'I"":ﬂl.'ﬂm




SISTEMA [] SSAORATFTONE E val UITAZIONE DHLs PEIAS Mk I v G F

INaIL

L i (W

‘B Tl

Tehied o Callog s

Lomadrms
¢ o wiew & o O T el i bt s b
F [aoiebh b LR P
]
n . am ame
Ll
I —y
e —_— - ..
o e s e wrH ., s i
T T i b HH - T - L]

FRALCS 4 = FonDiome Someds Colpaen « AR Corrioeben e

11 filbrm obidigatark "Hurmeso colloquin” consenbrd allubente of offetiuare s ricerca del

valutsti df propria competenza € relativaments al numare o calkoquio Scte = primo o
Sevnreiy Colll oy W {Flgura 5

Tuth | i present] dannd M oQnhi modo 15 pioaslbliled o SsanonareE W S SORG
ecrusvameEnbe rekabive b ubeite onebn.

H Ritro “UNFicio™ in particolpde sl atbverd sscusnoments ur volta seeTionets Un vatore

della combo “Sede® @ conpenbr dungue und S0EA pla poatuae dagh wiflo reatin 2l
reCerca desideraks,

& homarEpEs T, Rarwmjup drodjpityhl
L T R
LTy Do
1K -t
L - - L — Fmid b
g P ] " Nt Dotaea
gl B e ' r 1y
s e O T : i m—t—

Flgurd 5 = Foniripes Scieds colodqd - Boenca

I“ﬂl‘ Menyade: ubinbe 41 4 Peg. i 1]
Leki3A=PF CCYTh=al

1 b udiee
EWhUT




SISTER DT M1 A Z [ NE E Wl LI TaT [CE CELLS PEREMR KO8 bNDIy G e

Nl o od spameeo o selezhone b “Primo oolloquio®, avviata la roerca,  werrd
vitusHezath [& “Lista mllogue - Primg collequ”, pogimata, come mosooto nella figura
sptnaEnts (Fqurs B].

Tl i ol g
L™ P
i FAFTE Ll o P Wbl o’ L gl
L= AT 0
L T DR
-1 1
a— T T rd
Fivra Tm Lpn - o aam - .-
CApT: P J ey k- i
L BoF L - 1F 4 5= - - Laan 1 L= o ] -
hL L Eaut] fm ) JIRRS - gy ] las], k]
d e iages B -
£ Liriremy. ———— o oy -t ook .
] ik a1 e i rirrib -
" E 1L . Ll B0 L2 8 T =
e wrn rérorie dondacils L
L] itk . L LW
A7 L ~ulr -2 Lt o L
E T | FLOANTA | Al 3L -
- am Ce e e -
4 ["H™ (=N i Lot dakd
atw . AL e % r O =

FRME & — Ricevcd [ Prime coffoguris)

Da tale R 52 possibalc indedduare Pinfommazione fondamentate, ciod |s “Skats™ dal
Ml el o | Fipra 7).

I“'nll MHomaly wyndy vl Fag. 84031
E=FFTIP=PF SThf kel
i




SIEThA D) MIELIRAYTOME E WALUTAZ FINE DELLA PERRCR 8l 1hd vl B

Stherds ool logul
Wbk
1 el myfngd 4 Emus e = P D el B prbalele’s
B LT E ek

b b R
h -]
Sy i [ ] (LY
Frpra o pr, - [ | REREE ]
(- S TUR NN Y ot o

S EF - — Ltk o B ] = riHA D Sd=T L A L

b bl DOLLCh - P kbbb vl Lol A

SrrwT g 1 -

LY - lalieted L =
! i3 W Ll ] L] 4] -
+ Hi's [* 1 [ C-TE .- L1 g -
o= o F g | ) . l:-il'r'.-l.l.‘:ﬂa'ﬁ- L
’ 113 L o B L Lol
. +HH LLIPRENT | »:.vh-Hu;.I_l. - o
o - L, 1 Ly - -c:;n.mu. +
ol -Il ' =nrrm A, Lk »>
xng T ] o Ly eyt
arl . Hrl=y b= - | dhdh A . 'll-
Wit ld.ll ’ huﬂlnl

Figura 7 = Stato ded colagisio

Stab dal cplkaqulo possioil;

DA LAVORARE (ool Ogquec Mon Sheard Lavorstng

BOZZA [eolloduia In bazza con redathva dats impostaks)

CONZOULICATD [coloquee cansolidato ¢ definRive ¢on relatha diks impastata)
ESCLUSD (valutabo saciuso dal collogued con relatlva meklvazions)
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L'uterte potra deckdere sulla lista se effeftuare una sdezione skgla o matpa degl
alemant dal collequer, ubdllzeando la dneckbas presands sulls priea coklanna,

Hel Cath db saladore multpls, Poperstore otrd scegllem sodo 1 collogul n stato "Bozrs™
“Oha Ly yorand ™ bl TR AAaLEn",

Verranno, quind, ecclusl dalls peacibdika & keke 4elaTiane queli o abats “Cantoldatn” &'o
“Esrusn®, rome avldmnTAabs in bage (Figura £).

LusLm LA CRDILMI - PRAMDY CTOLLCHMI

Flereeg poipaps 0 -

A algreicaly FATART. i Dwla 1"l i

T menr 1. LAY TR TH B =

S kl5R [y ] DIRRHLM 1§ BEHTA »
Fr 1= i) . [P TR ] Lol S T, L

L Hi: Ha i Lk
Fn? Hran Ly B ik o (P S i Le, E
T Al Itn £ A0, L +*
Al mal b TR F ] L e &
ama AT . ELCLUYD L
o ol PN KM AT HTA -

o a3l Edrail Bl SIE R R

- O

FRIAY F= SajAri e Sind0f o mitE

.2, SCHEDA COLLOQUI - Esportatione Lista Valutatl

Una volta affsattusts la rcerca & possibde esportare || nsutam su un foge Excel, pome
ralld Figua 3. %l gl Stsl  peedidft GArAneRd  presarmd Totd | valtad
(i pendentarmenle dala pEJINBZIONE G80sth i fondo bla Gista) estratt dalla fcwta
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3.3 SCHEDA COLLOGUI - Regiktrazione Collaquio

E posaibale proceders alla regietrazions dal colloauss (in nodalitd siigola o muolbpla)
cicarvdo s tasto “Raglatrasiane calloqule™ (Rouba 1400
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Nad cator I =L |3 noerca slo staka ssctuaba sceghendo come numene di colkogulo *Primo
ovdisquio®, verrs aperta |3 scheda "Registrazione prme odloqule®.

Tal scheds gresenta due sehobit bns parte precompliata in sola visvaBizationg € una d|
“Reglstrazione” In cui ubeiie seeoionerd L "Data™ per procedens alls reglstrazione del
CAQuRs 0 pOird sceglbnt o "Estiudent” il valutate dal colloquio sefezlomando wnp deile
weer] esposte dalla combe “Exclusone” (Flgura 11}
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1 proponsate poted decidars s+ sabare La data el colloguio in Bora™ o o stato
“Cowttindalc™ (rear pin modifhcabdbet (Flgura 12].
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Figura 12 = Reqisiraziong primds cofeguia

Ned caso o salezmine mutipla o procederd alla eglstazione del cofloqula In modalkita
ol &ftlvl comie da Fryura Sscusanibe (Figoes 13)
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4, SCHEDA COLLOGUI - Esclusione Colloguio
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Floord 14 - Esciusfond cofogiam

Qualarm wn vaktato vemga eschuso tale statn vermo evidenzkato nella “Llste coloqui™, some

mgstraka nel’ immaging seguente. Per questo stato 0 particolare potry essere efletiuate
una rigrmemicsione del valutabs al potenziale colloguis entrancds nel detaglle (oochkeito 2
desira) [Figura 1),
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J.5.  SCHEDA COLLOJQUI - Rlammissions Caolloquic

Par affatbuara una dammissione £ ppcederd duwiQee pér primse cosa alln
wiiu | T2aniome ded dettapdio dod walobatd e ol ale fatrmlauans medante fapposta
funon sl "Fammeatt” (Figura 186},
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2.6 BCHEDA COLLQQUI - Secando Collogquin

Mel cazo in cul M'okente abbia decso & agie relativamernte gl "Seconde colloquic”, |«
Tunpignalich Jesorithe i pracadenca {rsmstrasone, esdusione. dammissione] saranng ke
meedesima.

In fase 4l secando colloaule Farh POSEEHIE Avird PINfoemazions el M oMo olicquec
scparadenoho la sezlene relabys 3 queatiultime {Figura L)
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Sl ricoada cha I data dal seconds CoMQUlD non oud Bssere ankecedente o uguale Mia
CNtA [Mpastats fed consolosmenta del prima oollogug,
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4. ANOMALIE E CONDIZIONI DI ERRORE

Al verflcars d condixionl o e, O Unsnkl douednd D pecwecics 13 segrakszlione
Al"amrrnistratore del slsbema attraverso i Canall Che S3ranng Comunpcati dafa DCRLU A
HEtat rodla FALQ
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